¢ COOPSEBRAF

MANUAL DE PLD/ FT
COOPSEBRAE



¢ COOPSEBRAE

Sumério
TINTRODUGAD ...ttt 4
010 N[O =X O TSP 4
3. INDICIOS DE LAVAGEM DE DINHEIRO .......ooiiiiieie oot 5
Z O = N | L PR OPOP 6
5 AMBIENTE COOPSEBRAE ...ttt ettt ettt ettt et e et e e et e et e et e e eae e ereeeneeeneeeneeanaeas 6
B.DAS AVALIACOES ..ot 7
6.1.AvaliaC80 INtEINA AE RISCO ... ..ottt e e et e ettt e e e e e e e e nnneneeeeaas 7
6.2.Da Avaliagéo da Efetividade e Controle do Manual ...........ooiuiiiiiioii e 9
6.3.Avaliacdo e Analise Prévia de Novos Produtos € SEIVICOS. .........oeiiiiiiiiiiiiiiiie e 10
TUNSTITUICAO ..ottt 10
O O = e (=T 1] o= T OSSPSR 10
T2 NAIOTES ..ottt 10
7.3.EStrutura OrganiZaCioNal..........o.eiii ittt 10

8. DESCRICAO DAS RESPONSABILIDADES / ATRIBUICOES DOS INTEGRANTES DE CADA NIVEL

HIERARQUICO ...ttt 11
8.1.Diretor ResSponSAVEl POI PLD/FT ..ot 11
B2 DIMBIOMIA ... et 11
8.3.C0NSEINO FISCAL ...t e ettt ettt ettt e e 11
R €= ¢=T 0 Toi - PSSO URR P 11
8.5.FUNCION&rios € ContabiliIdade ..........coi i 12
B.8. AT 08 OPEIACHES. ... ..ottt 12
8.7.Auditoria INterna @ COOPEIAtIVA. ........ciiiiiii et 13
8.8.Agente de COMPIIANCE € RISCOS .....iiiiiiieeiiiie ettt et e e et e et e e 13
8.9.CriteriOS € PrOCEAIMENTOS ... .ii ittt ettt ettt e et e et et e e e eees 14
9.FERRAMENTAS DE CONTROLE ... ettt ettt ettt ettt e it et e e eee e eae e e e eneeeneeanaeas 14
9.1. Procedimentos de coleta e registro de iNfOrmMaGOES .......coovvviiiiiii e 14
9..2. AtUANIZAGA0 CadASIIal ... 14



¢ COOPSEBRAE

1 R B 070 ] g g ToT oz Y U I Nt o o] - o [0 PSRRI 15
9.4.”CONNECA SEU FUNCIONATIO” ... .ottt et e e e e et e e e e e eee s 15
9.5.Identificacao de Pessoas Expostas POltICAMENTE. ..o 16
9.6.0peracoes AtIPICAS €/0U SUSPEITAS. ... ...uuuiiii ittt 16
A ®le]0a [ allerTor Te No Fo T @) o 1= = Lo 1= TSRS 16
10.PROMOCAQ DE CULTURA ORGANIZACIONAL DE PLD/FT ..o 17
11.SELECAO E CONTRATACAO DE FUNCIONARIOS E PRESTADORES DE SERVICOS.........coooievevevecce 17
12.CAPACITACAO DOS FUNCIONARIOS E MEMBROS ESTATUTARIOS ... 17
1. SANGCOES ...ttt 18
TADAVIGENCIA ...t 18
15 FORMULARIOS ...t 18



¢ COOPSEBRAE

1.INTRODUCAO

O Brasil com os compromissos assumidos na Convencao de Viena em 1998
aprovou com base na respectiva Exposicdo de Motivos, a Lei de Lavagem de
Dinheiro ou Lei n° 9.613/98, alterada pela Lei 12.683/12 que tipifica crimes de
lavagem de dinheiro e cria obrigagdes para as instituicbes financeiras e outras
empresas fiscalizadas pelo BACEN. A partir dai surgiram as orientagdes emanadas
de varios 6rgados. As autoridades administrativas encarregadas de promover a
aplicagao dessas leis sao, além do COAF - Conselho de Controle de Atividades
Financeiras, o Banco Central do Brasil, a Comissao de Valores Mobiliarios — CVM, a
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e a Secretaria de Previdéncia
Complementar - SPC, observada, por parte de cada uma, a respectiva area de
atuacao.

Em julho de 2012 houve a promulgacéo da Lei n° 12.683/12 trazendo novas
definigbes para tornar mais eficiente a persecugao penal dos crimes de lavagem de
dinheiro. Antes da modificagao legislativa, o crime de lavagem de dinheiro estava
vinculado a um rol taxativo de infragbes penais, 0 que acabava por engessar a
atuacao do Ministério Publico em casos n&o previstos pela lei.

Na adocao de principios de Governanca Corporativa, os dirigentes das
Cooperativas de Crédito devem prestigiar programas de PLD - Prevengdo a
Lavagem de Dinheiro, desenvolver politicas institucionais, politicas de
procedimentos de PLD, sistemas que propiciem o registro das operacgdes, dentre
outros aspectos.

Dessa forma, atraves da Circular n° 3.978, de 23 de janeiro de 2020, o Banco
Central do Brasil determinou que as instituicdes financeiras e demais instituicdes
por ele autorizadas a funcionar, dentre estas as cooperativas de crédito, devem
implementar politicas e procedimentos internos de controle destinados a prevenir
sua utilizagdo na pratica dos crimes de lavagem de dinheiro previstos na Lei n°
9.613, de 3 de marco de 1998.

Portanto, este manual visa atender o normativo supramencionado, de modo a evitar
que a COOPSEBRAE seja utilizada para esse fim.

2.CONCEITO

Lavagem de dinheiro constitui um conjunto de operagdes comerciais ou financeiras
gue buscam a incorporacao na economia de um pais dos recursos, bens e servigos
que se originam ou estao ligados a atos ilicitos. Em termos mais gerais € 0 processo
pelo qual o criminoso transforma recursos ganhos em atividades ilegais, em ativos
com uma origem aparentemente legal.
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Trata-se de uma atividade migratéria, que costuma ser exercida onde houver menor
resisténcia, onde forem feitas menos perguntas, existirem controles frageis ou
auséncia de fiscalizagao efetiva.

Para disfargar lucros ilicitos sem comprometer os envolvidos, a lavagem de dinheiro
realiza-se por meio de um processo dinamico que requer o distanciamento dos
fundos de sua origem, evitando uma associacao direta deles com o crime, o
disfarce de suas varias movimentacdes para dificultar o rastreamento desses
recursos e por ultimo, a disponibilizacdo do dinheiro novamente para 0s criminosos
depois de ter sido suficientemente movimentado no ciclo de lavagem e poder ser
considerado “limpo”.

O processo de lavagem de dinheiro divide-se em trés fases independentes e com
frequéncia ocorrem simultaneamente. A primeira € a COLOCACAO, ou seja, inserir
o dinheiro no sistema econdmico, por meio de depdsitos, investimentos em valores
mobiliarios, compra de bens etc., depois entra a OCULTACAO, que trata-se de
dificultar o rastreamento contabil dos recursos ilicitos, por meio de transferéncias
dos ativos para contas anénimas ou realizando depdsitos em contas “fantasmas” e
por Ultimo a INTEGRACAO, onde os ativos sdo incorporados formalmente ao
sistema econdmico sem despertar suspeitas de sua origem.

A lavagem de dinheiro merece séria consideragao sob dois principais aspectos.
Primeiro, permite a traficantes, contrabandistas de armas, terroristas ou
funcionarios corruptos, entre outros, continuarem com suas atividades criminosas,
facilitando seu acesso aos lucros ilicitos. Além disso, o crime de lavagem de
dinheiro mancha as instituicoes financeiras e, se nao for bem controlado, pode além
de causar eventuais prejuizos, minar a sua integridade.

3. INDICIOS DE LAVAGEM DE DINHEIRO

Séo listadas algumas situacdes que podem configurar indicios de ocorréncia dos
crimes de Lavagem de Dinheiro, de acordo com a carta circular n® 4.001/20 do
Banco Central do Brasil:

a) resisténcia ao fornecimento de informacdes necessarias para o inicio de
relacionamento ou para a atualizacdo cadastral;

b) oferecimento de informacao falsa;
C) prestacao de informacao de dificil ou onerosa verificagao;

d) informacao de mesmo enderego residencial ou comercial por pessoas
naturais, sem demonstracao da existéncia de relacao familiar ou comercial,

e) incompatibilidade da atividade econémica ou faturamento informados com o
padrao apresentado por clientes com o mesmo perfil;
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f) movimentacao de recursos incompativel com o patriménio, a atividade
econdmica ou a ocupacao profissional e a capacidade financeira do cliente;

Q) solicitagdo de nao observancia ou atuagao no sentido de induzir funcionarios
da instituicdo a ndo seguirem os procedimentos regulamentares ou formais para a
realizacao de uma operacao;

h) operacbes de credito no Pais liquidadas com recursos aparentemente
incompativeis com a situagao financeira do cliente;

i) operacdes de credito no Pais, simultaneas ou consecutivas, liquidadas
antecipadamente ou em prazo muito curto;

) liquidacao de operacbes de crédito ou assuncao de divida no Pais por
terceiros, sem justificativa aparente;

K) alteracao inusitada nos padrdes de vida e de comportamento do empregado,
do parceiro ou de prestador de servicos terceirizados, sem causa aparente;

4.0BJETIVO

O manual de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo,
constituido em atendimento a legislagao vigente, tem como objetivo estabelecer
orientacdes, definicbes e procedimentos, para prevenir e detectar operacdes ou
transagbes que apresentem caracteristicas atipicas, para combater os crimes de
lavagem de dinheiro ou ocultagéo de bens, direitos e valores, bem como identificar
e acompanhar as operacgdes realizadas com pessoas politicamente expostas,
visando sempre o resguardo da Cooperativa, de seus associados, funcionarios,
conselheiros e diretores.

Entende-se que a credibilidade em uma instituicdo é reflexo da pratica efetiva de
valores como integridade, honestidade, transparéncia, qualidade e respeito aos
associados.

Levando em consideragdo que os compromissos com a ética e integridade estao
diretamente relacionados com a prevengado a lavagem de dinheiro, vale salientar
que para uma instituicdo desenvolver-se e ter sucesso, € imprescindivel atuar
dentro de principios éticos, partilhados por todos os seus funcionarios, estagiarios,
conselheiros e diretores, conhecidos também por seus associados e parceiros.

As instrucdes aqui apresentadas baseiam-se na regulamentagédo aplicavel e nas
melhores praticas de prevengdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo, principalmente no 7° principio do Cooperativismo (interesse pela
comunidade), onde estabelece que as Cooperativas devem desenvolver politicas
que garantam processos socialmente sustentaveis.
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A implementagao desse manual ocorre por meio da aprovacgao da Diretoria e tem
como publico alvo, funcionarios, conselheiros fiscais, estagiarios, prestadores de
servigos e setores diretamente envolvidos no processo de prevengao a lavagem de
dinheiro.

Quando do desenvolvimento de novos produtos e servicos, a Diretoria devera
contemplar as questdes abordadas neste manual.

5. AMBIENTE COOPSEBRAE

Cooperativas classificadas na categoria classica, como é o caso da COOPSEBRAE,
que opera com a captacao de depositos, o risco de serem utilizadas para a pratica
dos crimes de lavagem de dinheiro aumenta, no entanto ndo € considerado como
elevado.

E importante salientar que, mesmo a Cooperativa apresentando baixo risco para
utilizagdo na pratica de crimes de lavagem de dinheiro, a cooperativa adota
procedimentos para coibir a possibilidade de ser envolvida nesse tipo de
ocorréncia.

6. DAS AVALIACOES
6.1 Avaliagao Interna de Risco

A COOPSEBRAE realizara avaliagao interna com o objetivo de identificar e
mensurar o risco de utilizagdo de seus produtos e servigos na pratica da lavagem
de dinheiro e do financiamento ao terrorismo de que trata a circular 3.978/2020.

Para identificacdo do risco a avaliagcao interna deve considerar, no minimo, 0s
seguintes perfis de risco:

1) dos associados;

1 — Baixo Risco

2 — Médio Risco

3 — Alto Risco

Propdsito da relagédo de
negdécio / Produtos
utilizados

Saldo de capital social
maior ou igual ao saldo
devedor

Saldo de capital social
igual ou menor que o
saldo devedor.

Associado com débito superior

a 90 dias.

Pessoas Ligadas

Associados sem
parentesco com
Diretores, Conselheiros
fiscais e funcionarios
atuantes na
Cooperativa.

Associados com
parentesco direto a
associados atuantes em
cargos de Diretoria,
Conselho fiscal ou
funcionarios da
Cooperativa.

Associados com parentesco
atuando em cargos de

Diretoria, Conselho Fiscal da

Cooperativa.
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Identificagao como PEP

. - Associados que
Associados nao d

declarantes de PEP com PEP

Esta classificacdo de risco deve ser revista sempre que ocorrer alteracdes no perfil
de risco e natureza de relacao de negécio com a Cooperativa.

) do modelo de negdécio da Cooperativa e a sua area de atuagao;

Por ter uma area de atuacao limitada, a Coopsebrae possui capacidade de
gerenciar o cadastro dos associados e do seu perfil econbmico, mantendo
atualizados os dados e informacodes relativas ao quadro social, principalmente
daquelas pessoas que mantém operagdes ativas. O modelo de negocio é financeiro
e social, entretanto a cooperativa atua com mais foco na captacao de capital social
e investimentos nas origens dos recursos e empréstimos nas aplicagdes dos
recursos dos socios, sendo que 0s servicos ofertados sao considerados de baixo
risco, em decorréncia dos procedimentos atualmente adotados pela Cooperativa,
nas parcerias que mantém.

1)) das operacgoes, transacoes e dos produtos e servicos;

Das operacdes e transacdes: Sistemas de registros, tecnologias de distribuicao e
possiveis situacoes de indicios;

v Risco baixo — Operacdes e transacdes na qual € possivel identificar origem e
destino.

v Risco médio — Operacdes e transacdes registradas fora do tempo.

v Risco alto — Operacgdes atipicas na qual ndo é possivel a identificacao de

origem e destino.

Dos produtos e servigos: Existéncia de legislagéo especifica; publico alvo, canal de
distribuicao e novas tecnologias, processo de formalizacao, processos de controle
(Manuais ou automatizacao), formas de liberacdes de recursos e liquidacao das
obrigacdes, sistemas de registros e terceiros envolvidos no processo.

v Baixo — documentos em manuais e politicas da cooperativa, e fiscalizado
pelo Conselho Fiscal e Auditorias (Cooperativa e Interna).

v Médio — documentos em manuais e politicas da cooperativa, sem
acompanhamento em Auditorias.

v Alto — Produtos e servigcos ndo documentados em manuais e politicas da

cooperativa e ndo condizentes com a legislagdo em vigor.

declararem parentesco Associados PEP
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V) das atividades exercidas pelos funcionarios, parceiros e prestadores de

Servigos.

Atividades desempenhadas;

v’ Baixo — Operacional, com monitoramento do Controle Interno, suporte e supervisao
da Geréncia e Diretoria;

v' Médio — Operacional sem monitoramento do Controle Interno, com suporte apenas
da Geréncia;

v Alto — Operacional sem monitoramento do Controle Interno e sem a supervisdo da

Diretoria.

O risco identificado deve ser avaliado quanto a sua probabilidade de ocorréncia e a
magnitude dos impactos financeiros, juridicos, reputacional e socioambiental para a
instituicao.

Devem ser definidas categorias de risco que possibilitem a adogao de controles de
gerenciamento e de mitigagéo reforgados para as situagdes de maior risco € a
adocdo de controles simplificados nas situacdes de menor risco.

Para avaliacdo interna de Risco consideramos a escala métrica de 1 a 3, sendo
nota 1, classificada como baixo risco e 3 classificada como alto risco.

Na avaliag&o interna deve conter 0s seguintes processos:

a) Documentada e aprovada pelo diretor responsavel por PLD/FT,;

b) Encaminhada a Diretoria;

C) Revisada a cada dois anos, ou quando ocorrerem alteracdes significativas
nos perfis de risco.

6.2 Da Avaliagao da Efetividade e Controles do Manual

Com base no porte e estrutura da cooperativa e para avaliacdo da efetividade deste
Manual, dos procedimentos e controles internos de que trata a circular 3.978/2020,
a cooperativa devera avaliar a efetividade da politica, dos procedimentos e dos
Controles Internos cuja avaliagao devera ser documentada em relatério especifico,
conforme segue:

a) Elaborado anualmente, com data-base de 31 de dezembro; e
b) Encaminhado, para ciéncia, até 31 de margo do ano seguinte ao da data-
base a Diretoria da Instituicao.

O relatério deve conter informagdes que descrevam 0s seguintes processos:

a) Metodologia adotada na avaliagéo da efetividade;
b) Testes aplicados;
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C) Qualificagéo dos avaliadores; e
d) Deficiéncias identificadas.

Em relag&o a avaliagéo, deve conter no minimo:

a) procedimentos destinados a conhecer clientes, incluindo a verificacao e a
validagao das informacdes dos clientes e a adequacao dos dados cadastrais;

b) procedimentos de monitoramento, selecdo, analise e comunicagao ao Coaf,
incluindo a avaliacao de efetividade dos parametros de selecao de operacdes e de
situacdes suspeitas;

C) governanga da politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo;

d) das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas a
prevencgao da lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo;

e) dos programas de capacitagao periodica de pessoal;

f) dos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servicos; e

Q) das agdes de regularizagcao dos apontamentos oriundos da auditoria interna
e da supervisao do Banco Central do Brasil (caso haja).

No caso da avaliacdo apontar aspectos que nao atenderam a circular que trata a
Circular 3.978/20, a Cooperativa devera elaborar um plano de acao destinado a
solucionar as deficiéncias identificadas por meio da avaliagdo de efetividade. O
plano de acdo e o respectivo relatério de acompanhamento devem ser
encaminhados para ciéncia e avaliagdo, até 30 de junho do ano seguinte ao da
data-base do relatério a diretoria.

6.3 Avaliacao e analise prévia de novos produtos e servigcos

Quando do desenvolvimento de novos produtos e servigos, bem como da utilizacao
de novas tecnologias, tendo em vista o risco de lavagem de dinheiro e de
financiamento ao terrorismo, o Diretor Responsavel por PLD e a Diretoria deverao
avaliar e contemplar as questdes abordadas nesta politica e nas legislagdes
vigentes pertinentes ao tema, além disso, para aquisigdo de novos produtos e
servicos devem ser implantados apos estudo apresentado pela Diretoria, questdes
voltadas a sua viabilidade e o perfil de risco, devendo a sua aprovacao ser
registrada em Ata de Reunido da Diretoria.

10
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7. INSTITUICAO
7.1 Caracteristicas

A éarea de acado da COOPSEBRAE abrange os funcionarios e prestadores de
servicos terceirizados e credenciados do Sebrae PB, Sebrae RN, Sesc, Senac e
Senar em Jodo Pessoa, como também parentes de até terceiro grau desses
funcionarios.

Todos os associados da cooperativa terao as mesmas formas de controle das
politicas definidas neste manual.

O pagamento das parcelas de empréstimo e das quotas de capital é feito através
de descontos efetuados em folha salarial dos cooperados ativos, exceto para os
cooperados que nao possuem margem consignada em folha, que podera efetuar os
pagamentos através de boleto bancario.

A cooperativa capta depositos a prazo conforme Lei Complementar 130/2009 que
sao realizados por meio de contratos que estdo sujeitos a condi¢cdes de prazos de
resgate e encargos e sao remunerados conforme taxas definidas pela diretoria em
Resolucao propria. Em conformidade a legislacao, € permitida as cooperativas de
crédito a captacao via depositos de seus cooperados.

7.2 Valores

Acreditamos e praticamos os valores que sustentam a Coopsebrae, como:
Cooperacgédo; Ajuda Mutua; Respeito; Transparéncia; Honestidade; Etica;
Credibilidade; Solidariedade; e Foco nas necessidades dos associados.

7.3 Estrutura Organizacional
A estrutura organizacional esta descrita no Regimento Interno da cooperativa.

8. DESCRIGAO DAS RESPONSABILIDADES / ATRIBUICOES DOS INTEGRANTES
DE CADA NIVEL HIERARQUICO

8.1 Diretor responsavel por PLD / FT

O diretor responsavel pela éarea de prevencao a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo € nomeado sempre quando da eleicdo dos membros
da Diretoria sendo seu nome comunicado ao BACEN através do sistema de
informacao do Banco Central — UNICAD.

O diretor responsavel deve:

a) Receber os relatorios gerados, contendo a avaliacdo dos meses para
conhecimento;
b)  Aprovar ou levar para a Diretoria aprovar eventuais comunicagées ao COAF;

c) Realizar o acompanhamento da implementagdo desse manual; e

11
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d)  Receber o relatorio anual e avaliar seu conteudo, apresentando-o a Diretoria
da COOPSEBRAE.

8.2 Diretoria
A diretoria é responsavel por:

a) Aderir e cumprir as diretrizes contidas nesse Manual;

b) Participar da discusséo e da revisdo desse Manual,

C) Participar de treinamentos em entidades que promovam esse curso e exigir
0 treinamento dos colaboradores;

d) Aprovar e revisar o Manual de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao

Terrorismo.

8.3 Conselho Fiscal

a) Aderir e cumprir as diretrizes contidas nesse Manual,

b) Fiscalizar o cumprimento e o atendimento as diretrizes;

c) Participar de treinamentos relacionados a Prevengéo a Lavagem de Dinheiro.
8.4 Geréncia

a) Observar os padrdes eticos na condugao dos negdcios, no estabelecimento
e na manutengdo de relacionamento com 0s associados € tomar as devidas
providéncias junto a Diretoria;

b) Avaliar novos cooperados, funcionarios e prestadores de servigos, quanto a
um possivel envolvimento em atos ilicitos, exposi¢cao politica ou atos terroristas;

C) Colher assinaturas, aprimorar e atualizar as informacdes contidas neste
manual, com fundamento na legislacdo e normas aplicaveis, e quando solicitado
pela Diretoria;

d) Revisar, no minimo, anualmente o manual em decorréncia de fatos
relevantes apontados pela auditoria interna e Cooperativa,;

e) Monitorar diariamente ocorréncias sobre operagdes atipicas/ suspeitas (se
houver);

f) Disponibilizar o acesso deste material a todos os funcionarios, estagiarios,
conselheiros, diretores, associados e prestadores de servicos;

12
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Q) Encaminhar semestralmente a Diretoria o relatorio de Pessoas Expostas
Politicamente - PEP (se houver);

h) Enviar mensalmente a Diretoria o relatorio de operagdes atipicas / suspeitas
(se houver);

i) Efetuar as comunicagbes ao COAF - Conselho de Controle de Atividades
Financeiras;
) Incluir nas atas de reunides da Diretoria o relatério de operacdes atipicas /

suspeitas (se houver);

K) Providenciar anualmente a atualizagcdo dos cadastros dos conselheiros,
diretores, funcionarios e estagiarios da Cooperativa;

1) Colher assinaturas dos funcionarios e estagiarios no “Termo de
Compromisso”;

m) Na contratacdo, informar ao funcionario sobre o Coddigo de FEtica da
Cooperativa.

8.5  Funcionarios e Contabilidade

a) Reportar, de imediato, a Diretoria, toda e qualquer proposta, situagéo ou
operacao considerada atipica ou suspeita;

b) Guardar sigilo sobre o reporte efetuado, cuidando para que nao seja dado
conhecimento ao associado ou ao envolvido sobre a ocorréncia ou situagao a ele
relacionada. (Lei Complementar 105, de 10/01/2001);

C) Agir de forma que nao haja risco para a propria seguranca financeira,
patrimonial e nem da entidade;

d) Formalizar as operagbes junto aos cooperados, conforme critérios
predefinidos, assegurando a coleta e registro das informacdes e documentacdes
obtidas para a respectiva aprovagao das transacdes financeiras, mantendo-as
arquivadas conforme regulamentacao vigente;

8.6  Area de operacdes
a) Atualizacdo permanente do cadastro dos associados no momento das
solicitacbes de empréstimos, admissdes, readmissdes, distribuicdo das sobras e

atendimentos gerais;

b) Solicitar o preenchimento da Declaragdo de Origem de Recurso, quando
necessario, de acordo com as regras estabelecidas nesse manual;

13
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C) Solicitar o preenchimento da Declaragdo de PEP - Pessoa Exposta
Politicamente aos associados enquadrados nas condi¢cdes de PEP, que ainda néo o
fizeram;

d) Solicitar o preenchimento da Declaracao de Propdsito do Cliente;

8.7 Auditoria Interna e Cooperativa devem:

a) Realizar exames no decorrer dos seus trabalhos para evidenciar possiveis
deficiéncias no controle de Prevencéao a Lavagem de Dinheiro.

b) Verificar se a Cooperativa implementou as diretrizes contempladas nesse Manual
e se a mesma atende a Circular 3.978/20 do Banco Central do Brasil.

8.8  Agente de Compliance e Risco

a) Controlar os procedimentos deste manual e supervisionar o cumprimento
das normas referentes ao Plano de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo;

b) Colher assinaturas, aprimorar e atualizar as informacodes contidas no Manual
de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo,
com fundamento na legislagcao e normas aplicaveis e quando solicitado;

C) Revisar anualmente o manual em decorréncia de fatos relevantes apontados
pela auditoria interna e/ou cooperativa, mantendo esse Manual sempre atualizado;

d) Avaliar novos produtos e servicos, a fim de identificar vulnerabilidade sob a
oOtica de Prevengéo a Lavagem de Dinheiro;

e) Monitorar diariamente o relatorio de Operacgdes Atipicas/Suspeitas;

f) Disponibilizar o acesso deste material a todos os funcionarios, Diretores,
cooperados e Prestadores de Servicos;

Q) Colher assinaturas dos funcionarios, Diretores e Prestadores de Servigos no
“Termo de Ciéncia e Compromisso”;

h) Enviar mensalmente a Geréncia o Relatorio de Operacdes Atipicas/Suspeitas
e de Comunicagao ao COAF — Conselho de Controle de Atividades Financeiras (se
houver);

i) Acompanhar as capacitacbes em PLD, de Diretores, Conselheiros,
funcionarios e prestadores de servicos;

)] Promover a Cultura de conformidade legal e estatutaria, protegendo a
imagem e integridade da Cooperativa;
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8.9 Critérios e procedimentos para acompanhamento da situagdo econdmico-
financeira dos funcionarios da COOPSEBRAE.

Sao estabelecidos no regimento interno e codigo de ética da cooperativa, alguns
critérios a serem observados, dentre eles esta a situacao econdmico-financeira dos
funcionarios, a qual deve ser acompanhada anualmente através de consulta aos
orgaos de protecao do credito e através da atualizagao cadastral.

Por tratar-se de um item importante no processo de adocao dos principios da
Governanca Cooperativa, apesar de nem todos os setores estarem diretamente
envolvidos no processo de PLD (Prevencédo a Lavagem de Dinheiro), a
COOPSEBRAE enfatiza que a prevengado e deteccdo a lavagem de dinheiro e a
ciéncia das consequéncias decorrentes da inobservancia a legislacao e as normas
aplicaveis, devem ser compromissos constantes de todos os diretores, conselheiros
e colaboradores, no sentido de buscar a integridade e a seriedade nas relagdes
estabelecidas com a instituicado, reduzindo, dentre outros, os riscos de imagem,
conformidade legal e operacional.

9. FERRAMENTAS CONTROLE
9.1 Procedimentos de coleta e registro de informacdes

Para o cumprimento da legislagdo que dispde sobre a prevengdo do crime de
lavagem de dinheiro, a COOPSEBRAE mantera as seguintes ferramentas de auxilio
para identificagao, registro e comunicagao de ocorréncias descritas nesta politica:

o Confirmar as informacdes cadastrais dos associados e identificar os
beneficios finais das operacoes;

o Possibilidade de caracterizacdo de associados como pessoas expostas
politicamente.

o A cooperativa mantera, através de sistema tecnoldgico, registro de
acompanhamento das operacdes movimentadas pelos cooperados, sendo:

. A compatibilidade entre a movimentagdo de recursos e a atividade
econdmica financeira do cooperado;

o A origem dos recursos movimentados;

o Os beneficios finais das movimentacoes.

9.2 Atualizacao Cadastral

15



¢ COOPSEBRAE

A manutengdo do cadastro atualizado dos associados, inclusive por meio da
realizacéo de contatos, permite que a Cooperativa preste atendimento adequado,
contribua com a manutencao da boa reputacao e integridade da Cooperativa e,
consequentemente, reduza a possibilidade de se tornarem veiculos ou vitimas de
crimes de lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo.

Dessa forma, a atualizacédo do cadastro dos associados é realizado anualmente ou
quando houver necessidade e sao solicitados os seguintes documentos: CPF, RG,
Comprovante de Renda e Comprovante de Residéncia.

9.3 “Conheca seu Associado”

A pratica denominada “Conheca seu associado / cliente” € uma recomendacao do
Comité de Basileia, na qual as instituicbes financeiras devem estabelecer um
conjunto de regras e de procedimentos, tendo como objetivo 0 pleno conhecimento
do seu associado, buscando identificar e conhecer a origem e constituicdo do
patrimdénio e dos recursos financeiros e transacionados com a Cooperativa. Para
atender a essa recomendacao a COOPSEBRAE:

a) N&o deve manter vinculo associativo com pessoas que apresentem qualquer
indicio de relacionamento com atividades de natureza criminosa, especialmente
aquelas supostamente vinculadas ao narcotrafico, terrorismo ou crime organizado;

b) tenham negocios cuja natureza impossibilite a verificacdo da legitimidade
das atividades ou da procedéncia dos recursos movimentados ou recusam-se a
fornecer informacdes ou documentos solicitados;

C) Manter registro de todas as operagdes por no minimo 05 (cinco) anos, e
manter permanentemente atualizada a base cadastral (Lei 9.613/98) com as
seguintes informagdes: nome completo, sexo, data de nascimento, estado civil,
CPF, RG, endereco completo, telefone, ocupacao profissional, rendimentos e seu
engquadramento na condicao de pessoa exposta politicamente.

9.4 “Conheca seu Funcionario”

Abaixo, os controles determinados pela COOPSEBRAE com o intuito de verificar
alteragdes nos padrdes de vida ou comportamento dos funcionarios:

A Diretoria devera atentar para o comportamento econémico-financeiro dos seus
colaboradores, especialmente:

a) Quanto a alteragao inusitada de padrao de vida, sem justificativa aparente;

b) Exagero no tratamento prestado a determinados associados (elogios continuos,
tratamento diferenciado e ou privilegiado injustificado, realizagédo exagerada de
favores, entre outros que possam indicar relagao incestuosa);
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c) Descumprimento continuo, dos procedimentos de controle interno instituidos
pela Cooperativa ou manifestagéo de aversao as regras.

9.5 Identificagao de Pessoas Expostas Politicamente

Para identificacdo de Pessoas Expostas Politicamente, a COOPSEBRAE
desenvolveu uma declaragéo propria que esta localizada no verso do formulario de
admissao, obrigatoriamente deve ser respondida para a continuidade do processo
e durante o atendimento presencial, caso o gestor, identifique que o cooperado nao
preencheu a declaracao, o mesmo fica responsavel pela orientacdo ao cooperado.
Ressaltamos que no caso de casal ser cooperado da COOPSEBRAE, a analise sera
feita por grupo econémico. O controle Interno da COOPSEBRAE ficara responsavel
por imprimir semestralmente esse relatorio e encaminhar a Diretoria para que fique
ciente das ocorréncias.

9.6 Operacoes atipicas e/ou suspeitas

As movimentacdes financeiras atipicas sao aquelas operacbes que, apos
minuciosas analises, podem configurar um indicio de lavagem ou ocultagdo de
bens, direitos e valores. Serdo consideradas operacdes atipicas e/ou suspeitas,
transferéncias realizadas na conta corrente da Cooperativa, cujo objetivo seja
capitalizar, liquidar, amortizar ou aplicar, ao excederem 10 (dez) vezes o salario
base do sécio ou depdsitos acima de R$ 50.000,00 (cinguenta mil reais).

A informacao das operagbes nas condicbes acima citadas sera feita junto ao
COAF, de todas as pessoas fisicas ou juridicas com as quais estabeleca qualquer
tipo de relagao juridica, conservando-o durante um periodo minimo de cinco anos,
contados da conclusao da operacao ou da extingdo da relagao juridica.

Em atendimento a Circular 3.978/20 que consolida as regras sobre os
procedimentos a serem adotados na prevencdo e combate as atividades
relacionadas com os crimes previstos na Lei n° 9.613/98, a COOPSEBRAE
elaborou a Declaracao de Origem de Recurso. O cooperado que efetuar o depdsito
nas condicbes acima mencionadas, devera preencher a declaragédo juntamente
com o comprovante de depdsito ao setor de atendimento.

9.7 Comunicacodes das operacdes

Comunicar uma movimentagdo ao COAF - Conselho de Controle de Atividades
Financeiras, ndo significa que existe o crime de lavagem ou ocultagdo de bens,
direitos ou valores ou o crime de terrorismo e seu financiamento, mas que ha
caracteristicas na operagao / movimentagao que a torne atipica.

As comunicacbes efetuadas de acordo com a legislacdo e a regulamentacao
aplicavel nao acarretam responsabilidade civil ou administrativa a entidade, nem
aos seus administradores responsaveis.

Toda a documentacao utilizada para a deliberacao da comunicagao, inclusive as
atas de reunido, devera ser anexada ao dossié, juntamente com o comprovante da
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comunicacao, o qual ficara arquivado na Cooperativa para verificacdes futuras.
Quando nao ocorrer nenhuma operacao suspeita no decorrer de um determinado
ano calendario, a Cooperativa devera comunicar ao COAF até o 10° dia util do ano
subsequente, apds o encerramento do exercicio, atestando a nao ocorréncia de
operagdes ou situagdes atipicas e posteriormente gerar a declaragdo anual
negativa para fins de comprovacao junto aos 6rgaos fiscalizadores.

10. PROMOCAO DE CULTURA ORGANIZACIONAL DE PLD / FT

Esse Manual deve ser divulgado aos Diretores, Conselheiros fiscais, funcionarios da
Cooperativa, parceiros e prestadores de servicos terceirizados, mediante
linguagem clara e acessivel, em nivel de detalhamento compativel com as funcdes
desempenhadas e com a sensibilidade das informagdes. A cooperativa mantém em
seu s/ite todos 0s manuais e politicas, sempre atualizados, além de incentivar seu
acesso através de campanhas nas redes sociais.

11. SELECAO E CONTRATACAO DE FUNCIONARIOS E PRESTADORES DE
SERVICOS

11.1 Para selecédo e contratacao de funcionarios e prestadores de servico, a
cooperativa devera:

a) obter informacdes sobre o terceiro que permitam compreender a natureza
de sua atividade e a sua reputagao;

b) verificar se o terceiro foi objeto de investigacao ou de acao de autoridade
supervisora relacionada a lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo;

C) verificar se o terceiro tem qualificacdes e certificacbes condizentes com a
atividade a ser desempenhada; e

d) Dar ciéncia das informacdes coletadas ao Diretor responsavel.

12. CAPACITACAO DOS FUNCIONARIOS E MEMBROS ESTATUTARIOS

A cooperativa disponibilizara treinamento sobre PLD/FT aos funcionarios e
membros estatuarios, através de recurso do FATES, quando necessario, parceria
com o SESCOOP ou instituigdo que ofereca o curso de forma gratuita.

A Geréncia da cooperativa fara avaliacao da equipe para definir a necessidade e
periodicidade de treinamentos e reciclagens.

A politica de PLD/FT é disponibilizada para todos os Diretores, Conselheiros fiscais
e funcionarios na verséo digital, devendo os mesmos, efetuarem a leitura e reviséo
sempre que houver atualizacdes de versdes deste material, onde devem assinar
Termo de Ciéncia e Responsabilidade de que tomaram conhecimento da politica e
se comprometem a cumpri-la.
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13. SANCOES

As instituicdes financeiras, bem como aos administradores das pessoas juridicas,
que deixem de cumprir as obrigacdes previstas na legislagdo serdo aplicadas,
cumulativamente ou nao, pelas autoridades competentes, as seguintes sangdes
(Lei 9.613/98):

a) Adverténcia;

b) Multa pecuniaria variavel;

C) Inabilitagcdo temporaria, pelo prazo de até 10 (dez) anos, para o exercicio do
cargo de administrador das Pessoas Juridicas;

d) Cassagdo ou suspensdo de autorizagdo para o0 exercicio de atividade,

operacao ou funcionamento;

14. DA VIGENCIA

Esta Politica entra em vigor a partir de 28 de junho de 2022, conforme reuniao
realizada em 27/06/2022 lavrada em ata da diretoria e vigorara por prazo
indeterminado, revogando as politicas anteriores.

15. FORMULARIOS
Anexo A — Formulario de PEP - Pessoa Exposta Politicamente
Anexo B — Declaragao de origem de recurso

Anexo C — Termo de compromisso dos Funcionarios e Conselho Fiscal

Diretoria:

Antonio Teixeira Neto lvani Costa
Diretor Presidente Diretora Operacional
Cecilia Angelo da Silva Duarte Oton Magalhaes de Amorim

Diretora Administrativa

Diretor
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Claudio Soares da Silva Sérgio Ricardo Gouveia Martins

Diretor Diretor
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ANEXO A

Declaragao de pessoa Exposta politicamente (PEP)

O objetivo desta declaragao € atender a Circular Bacen n° 3.978, de 23/01/2020, que consolida regras sobre os procedimentos a serem
adotados para o controle e acompanhamento dos negdécios e movimentagdes financeiras das “Pessoas Expostas Politicamente”, cuja
definicao encontra-se, abaixo.

Definigao de pessoa exposta politicamente (PEP), conforme Circular Bacen n® 3.978, de 23/01/2020, artigo 27°: As instituicdes financeiras
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem implementar procedimentos que permitam qualificar seus clientes como
pessoa exposta politicamente. Consideram-se pessoas expostas politicamente:

| - os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Uniao;
Il - 0s ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unigo:

a) de ministro de estado ou equiparado;

)
b) de natureza especial ou equivalente;
c) de presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da administragao publica indireta; e
)

d) Grupo Diregéo e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou equivalentes.

lIl - os membros do Conselho Nacional de Justiga, do Supremo Tribunal Federal e dos tribunais superiores, dos Tribunais Regionais
Federais, dos Tribunais Regionais do Trabalho, dos Tribunais Regionais Eleitorais, do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do
Conselho da Justica Federal;

IV - os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica, o Vice-Procurador-Geral da Republica, o
Procurador-Geral do Trabalho, o Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Republica e os Procuradores-Gerais
de Justica dos Estados e do Distrito Federal,

V - 0os membros do Tribunal de Contas da Unido e o Procurador-Geral do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Uniéo;
VI - 0s presidentes e os tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;

VIl - os governadores e 0s Secretarios de estado e do Distrito Federal, os Deputados Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes,
de entidades da administra¢do publica indireta estadual e distrital e os presidentes de Tribunais de justiga, Tribunais militares, Tribunais de
Contas ou equivalentes dos Estados e do Distrito Federal,

VIII - os prefeitos, os Vereadores, os Secretarios Municipais, os presidentes ou equivalentes, de entidades da administragao publica indireta
municipal e os Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalentes dos Municipios.

Ainda de acordo com a Circular 3.978/20, art. 19 os procedimentos de qualificagao devem incluir a verificagdo da condi¢gao do cliente
como pessoa exposta politicamente, bem como a verificagao da condigao de representante, familiar ou estreito colaborador dessas
pessoas, portanto considera-se:

) familiar, os parentes, na linha reta ou colateral, até o segundo grau, o cdnjuge, o0 companheiro, a companheira, o enteado e a enteada;
) estreito colaborador:
) pessoa natural conhecida por ter qualquer tipo de estreita relagdo com pessoa exposta politicamente, inclusive por:

IV) ter participagao conjunta em pessoa juridica de direito privado;
)
)
)

V) figurar como mandataria, ainda que por instrumento particular da pessoa mencionada no item 1; ou
VI) ter participagdo conjunta em arranjos sem personalidade juridica; e
VIl) pessoa natural que tem o controle de pessoas juridicas ou de arranjos sem personalidade juridica, conhecidos por terem sido criados

para o beneficio de pessoa exposta politicamente.

Conforme definigdo, assinale abaixo, se nos ultimos 5 anos, vocé ou algum de seus familiares na linha reta, até 1° grau (pais e filhos),
cdnjuge, o companheiro, a companheira, o enteado e a enteada, inclusive seus representantes, é ou ja foi pessoa politicamente exposta no
pais ou no exterior:
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Sou pessoa politicamente exposta? () Nao () Sim

Possuo familiares ou representantes (pessoas que tenham minha procuracgado) politicamente expostas? () Sim ( ) Nao

Caso tenha assinalado “sim”, preencha abaixo, os dados da pessoa politicamente exposta:

Nome completo: CPF:

Descrever o parentesco:

Especificar o cargo/ fungao:

Periodo de exercicio ou mandato:

|dentidade: Orgao Emissor: Data emissao:

Nascimento:

Declaro, para os fins de que trata a Circular Bacen n° 3.978 de 23/01/2020, que as informacdes aqui prestadas séo a expressao da
verdade, pelas quais me responsabilizo quanto a veracidade e exatiddo. Declaro, ainda, ter ciéncia de que deverei manter atualizadas as
informagdes ora prestadas.

Local e Data: JOAO PESSOA, DE DE

Conta corrente — Nome do Associado

Assinatura

22




¢ COOPSEBRAE

ANEXO B

DECLARACAO DE ORIGEM DE RECURSOS FINANCEIROS

1 — IDENTIFICAGAO DO PROPONENTE

Nome Completo CPF

Dados Bancérios:

CEP UF CIDADE BAIRRO
Endereco Complemento
Telefone Celular E-mail:

() ()

2 - INFORMACOES DA OPERACAO

Descricao do destino da Operacéo:

() Amortizagao de Empréstimo

() Quitagdo Empréstimo

( ) Aplicacao

3-VALOR

Valor (R$) Valor por extenso:

4 - DECLARACAO
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Declaro, para os devidos fins, que o valo ora movimentado tem origem decorrente de

Declaro ainda, sob as penas da Lei, que as informacdes prestadas neste documento sao a expressao da verdade e
minha inteira responsabilidade.

de de

Local/data

Assinatura do proponente
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Termo de Adesao a Politica de Prevengao a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo

Através deste instrumento eu, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob o
numero XXXXXXXXXXX, declaro para os devidos fins que:

1. Recebi uma versao atualizada da Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro
e Financiamento ao Terrorismo (PLD/FT) da COOPSEBRAE — Cooperativa de
Crédito Mutuo dos Funcionarios do Sebrae PB, Sebrae RN, e Sesc, Senac e Senar
em Joado Pessoa, cujas regras me foram previamente explicadas e em relagéo as
quais tive oportunidade de tirar todas as duvidas existentes, tendo ainda lido e
compreendido todas as diretrizes estabelecidas na mesma, me comprometendo a
observar integralmente todas as disposicdes dela constantes no desempenho de
minhas fun¢des, dando total conhecimento da existéncia da PLD/FT.

2. Tenho absoluto conhecimento sobre o teor da PLD/FT. Declaro, ainda, que
estou ciente de que as regras contidas na PLD/FT fazem parte dos meus deveres
como Colaborador da COOPSEBRAE, incorporando-se as demais regras de
conduta adotadas pela COOPSEBRAE.

3. A ndo observancia da PLD/FT podera implicar na caracterizagao de falta grave,
fato que podera ser passivel da aplicagdo das penalidades cabiveis, inclusive
desligamento ou demissao por justa causa.

4. As regras estabelecidas na PLD/FT ndo invalidam nenhuma disposicao do
contrato de trabalho, do Cédigo de Etica e Conduta Profissional nem de qualquer
outra regra estabelecida pela COOPSEBRAE, mas apenas servem de
complemento e esclarecem como lidar com determinadas situagdes relacionadas
a minha atividade profissional.

J0do Pessoa, XX de XXXXXXXXX de 2022.

Nome e funcao
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validacao do signatario: nome completo Sergio Ricardo Gouveia Martins e CPF 907.059.474-91.

Operador com email paula@coopsebrae.com.br na Conta 99c56efb-cc26-4e70-a008-
091b13083639 adicionou a Lista de Assinatura:

oton@pb.sebrae.com.br, para assinar para aprovar, com os pontos de autenticacdo: email (via
token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validagdo
do signatario: nome completo OTON MAGALHAES DE AMORIM e CPF 023.086.304-34.

Operador com email paula@coopsebrae.com.br na Conta 99c56efb-cc26-4e70-a008-
091b13083639 adicionou a Lista de Assinatura:

claudio@rn.sebrae.com.br, para assinar para aprovar, com os pontos de autenticacao: email (via
token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validagdo
do signatario: nome completo CLAUDIO SOARES DA SILVA e CPF 813.060.244-04.

OTON MAGALHAES DE AMORIM assinou para aprovar. Pontos de autenticagdo: email
oton@pb.sebrae.com.br (via token). CPF informado: 023.086.304-34. IP: 138.185.34.234.
Componente de assinatura versao 1.320.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

CLAUDIO SOARES DA SILVA assinou para aprovar. Pontos de autenticacao: email
claudio@rn.sebrae.com.br (via token). CPF informado: 813.060.244-04. IP: 187.33.228.116.
Componente de assinatura versao 1.320.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Ivani Costa assinou para aprovar. Pontos de autentica¢do: email ivani@pb.sebrae.com.br (via
token). CPF informado: 643.757.304-04. IP: 200.173.84.45. Componente de assinatura versdo
1.322.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Antonio Teixeira Neto assinou para aprovar. Pontos de autenticacao: email
antonioeconomia@gmail.com (via token). CPF informado: 057.883.324-78. IP: 177.73.70.206.
Componente de assinatura versao 1.322.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

CECILIA ANGELO DA SILVA DUARTE assinou para aprovar. Pontos de autentica¢do: email
ceciliaangelo@gmail.com (via token). CPF informado: 053.781.244-09. IP: 177.36.7.18.
Componente de assinatura versao 1.322.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Sergio Ricardo Gouveia Martins assinou para aprovar. Pontos de autenticacdo: email
sergiomartins.adv@hotmail.com (via token). CPF informado: 907.059.474-91. IP: 187.181.152.11.
Componente de assinatura versao 1.326.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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04 ago 2022, 18:57:00 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
€994b9f8-9fb5-4c3c-b23b-f024c97a40e1.

ICP Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

}b envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® c994b9f8-9fb5-4c3c-b23b-f024c97a40e1, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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